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Communiqué de presse

Un numéro vert pour les personnes isolées

En ces temps de confinement, le diocése de Strasbourg met en place a partir d’aujourd’hui
un numéro vert « All6 a votre écoute ». Ce numéro a vocation a étre un lieu d’écoute pour
accueillir les personnes qui souhaitent parler de leurs besoins humains et spirituels.

Ce numéro est le 0 805 383 778. Il est gratuit et anonyme.
Les plages horaires vont de 10 h a 22h chaque jour, sept jours sur sept.

Le diocése de Strasbourg en lien avec Caritas Alsace et la pastorale de la santé ont monté un
réseau d’écoutants. Ces personnes sont des prétres, diacres, religieux/ses, laics ayant déja
pratiqué I'écoute de personnes en difficulté de vie. Leur mission est d’accueillir les
personnes au téléphone, de comprendre leur attente et de les orienter, le cas échéant, vers
des structures diocésaines qui correspondent a leur besoin.

L’Eglise se rend ainsi disponible pour offrir une écoute fraternelle a tout le monde,
pratiquant ou non, catholique ou non.
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